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Furthermore, with Ukraine’s cold winter months approaching, families are 
seeking shelter in damaged buildings not suited to deal with sudden drops of 
temperature or heavy snowfall. Even though a lot of neighbouring countries have 
granted protection to over 1,2 millions of Ukrainian refugees, while other nearby 
countries, like Hungary, Romania, Slovakia and Moldova, have each given safety 
to tens of thousands of Ukrainian refugees, having granted protection to almost 
half a million people. War adversely affects combatants and non-combatants alike, 
both physically and emotionally. Death, injury, sexual violence, malnutrition, 
illness and disability are some of the most threatening physical consequences of 
war, while post-traumatic stress disorder (PTSD), depression and anxiety are some 
of the emotional effects. Terror and horror spread by violence of the war disrupt 
lives and sever relationships and families, leaving individuals and communities 
emotionally distressed [4]. 

Lastly, truth never damages a cause that is just. It is in justice that the 
ordering of society is centred. Love is not a weak, nor is spineless emotion, true 
freedom is nothing else, but justice. 
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ВІДКРИТІСТЬ І ПРОЗОРІСТЬ  

У РОБОТІ СУЧАСНОЇ ПОЛІЦІЇ 
 
Відкритість і прозорість – принципи роботи поліції. Завдяки цим 

принципам налагоджується зворотній зв’язок із населенням, підвищується 
довіра та повага до поліції. Ключові слова: відкритість, прозорість, взаємодія 
з населенням, довіра. В Україні відбуваються масштабні реформи в різних 
сферах життя суспільства і держави, в тому числі і в правоохоронних 
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органах. Створюється та формується законодавча база реформування, 
послідовно зміцнюються та вдосконалюються правові основи суспільно-
політичного життя. 

Поступове впровадження реформи правоохоронних органів є ще одним 
важливим кроком у модернізації країни та її державного управління, 
основною метою якого є створення сучасної та ефективної правоохоронної 
системи в Україні. Реформування органів внутрішніх справ передбачає 
глибокі перетворення щодо сутності та діяльності поліції, оновлення змісту її 
роботи. Центральне місце посідають права і свободи громадян. Їх охорона та 
дотримання мають бути головною метою поліції, а населення саме оцінить 
надійність та ефективність її діяльності. Одним із головних принципів роботи 
поліції є відкритість та прозорість її діяльності. 

Довгий час прийняття важливих для суспільства державних рішень 
було закритим для громадськості. Важлива для суспільства інформація часто 
надавалася державними органами із запізненням або взагалі була недоступна. 
При цьому практично будь-яка інформація може вважатися конфіденційною і 
не підлягає розголошенню. Гласність діяльності поліції розглядається як 
демократична форма взаємодії держави та суспільства, сутність якої 
викладено у ст. 9 Закону України «Про Національну поліцію» та полягає в 
постійному інформуванні органів державної влади та органів місцевого 
самоврядування, а також громадськості про їх діяльність у сфері охорони та 
захисту прав і свобод людини, боротьби з злочинності, забезпечення 
громадської безпеки і порядку. Поліція повинна забезпечити доступ до 
публічної інформації, якою вона володіє, у порядку та відповідно до вимог, 
визначених законом. Поліція може оприлюднювати (поширювати) 
інформацію з обмеженим доступом лише у випадках та в порядку, 
визначених законом. Проекти нормативно-правових актів з питань прав і 
свобод людини підлягають громадському обговоренню в порядку, 
визначеному Міністром внутрішніх справ України [1]. 

Слід зазначити, що поняття «відкритість» і «прозорість» не є повними 
синонімами. Відкритість – це явище комунікативного характеру, суть якого 
полягає у взаємодії поліції та населення. Прозорість характеризується 
максимально можливою, законодавчо встановленою та гарантованою 
доступністю для громадян різного роду достовірної інформації про 
діяльність правоохоронних органів. Зазначені принципи роботи є новими для 
правоохоронної системи. Не кожен співробітник психологічно готовий 
повною мірою використовувати відкритість і прозорість у своїй повсякденній 
діяльності. 

Але потрібно розуміти важливість відкритої та ефективної взаємодії з 
населенням для забезпечення довірливих відносин. Відкритість і прозорість 
діяльності поліції необхідні не лише для підвищення поваги та довіри 
населення, а й для забезпечення стабільного функціонування як системи 
державного управління, так і політичної системи в цілому. Відкритість і 
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прозорість є основою механізмів зворотного зв'язку, постійних стосунків і 
взаємодії суспільства і правоохоронних органів. Громадська думка є 
реальним суспільним явищем, найбільш динамічним станом суспільної 
свідомості, але загальноприйнятого визначення цього явища досі немає. 

У соціології, предметом теоретичного вивчення якої вона є, 
достатнього поширення набуло визначення громадської думки як думки, 
способу поведінки, який необхідно публічно висловлювати або проявляти, 
щоб не бути ізольованим від суспільства [2]. Підвищення рівня поваги та 
довіри до правоохоронних органів може здійснюватися лише в умовах 
налагодження постійних стосунків і партнерських взаємодій між 
громадянами та поліцією, у забезпеченні зворотного зв’язку. Для практичної 
реалізації такого зворотного зв’язку визначальними «зовнішніми» 
параметрами роботи поліції мають стати відкритість і прозорість. Одним із 
важливих досягнень реформи вважають підвищення ступеня відкритості та 
прозорості роботи правоохоронних органів. 

Поліція, яка підтримується громадою і здатна протидіяти 
правопорушенням, може відігравати важливу роль у забезпеченні сталого 
економічного, соціального та політичного розвитку. Реформа поліції також 
може доповнити та посилити інші заходи у сфері реформи безпеки, 
верховенства права та належного управління. 
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